Valutazione d’idoneità come azienda di tirocinio per la formazione di base «Selvicoltrice/Selvicoltore AFC»

	SIFAB: verbale di audit per la verifica dell’idoneità come azienda 
di tirocinio nella professione «Selvicoltrice/Selvicoltore AFC»


Situazione di partenza

Nell’ambito dello sviluppo di misure per migliorare la sicurezza sul lavoro e la protezione della salute nelle aziende di formazione in campo forestale, sono stati affrontati questi temi: requisiti delle aziende forestali di tirocinio, autorizzazione formale per tali aziende. 
Il verbale di audit è un supporto mirante a consentire una verifica unitaria, conforme alle direttive legali, dell’idoneità come azienda di tirocinio nella professione «Selvicoltrice/Selvicoltore AFC». 

Basi legali

LFPr/OFPr
La legge federale sulla formazione professionale (LFPr) disciplina i requisiti formali delle aziende di tirocinio, in particolare per quanto riguarda:
( autorizzazione cantonale (art. 20 e 24 LFPr, art. 11 della relativa ordinanza [OFPr])
( requisiti dei formatori (art. 45 LFPr, art. 40 e 44 OFPr)
( sviluppo della qualità nella formazione di base (art. 8 LFPr, art. 3 OFPr).
Poiché la formazione forestale è sottoposta alla LFPr, autorizzare aziende forestali di tirocinio spetta agli uffici cantonali della formazione professionale, che in pratica lo fanno d’intesa con uno specialista (il responsabile della formazione forestale).

OFBS
L’ordinanza sulla formazione professionale di base «Selvicoltrice/Selvicoltore AFC» fissa i compiti delle aziende di tirocinio (cfr. il promemoria «Compiti e competenze nelle aziende forestali di tirocinio») e su tale base formula i relativi requisiti professionali, riguardanti in particolare questi aspetti:

organizzazione dell’azienda, ossia
( nomina di un formatore incaricato di assistere le persone in formazione
( requisiti professionali di tale formatore
( numero massimo delle persone in formazione nell’azienda;

attività dell’azienda volte a 
( sviluppare le competenze fondamentali previste per la professione specifica
( raggiungere gli obiettivi di valutazione previsti dal piano di formazione;

equipaggiamento/infrastruttura (come da alleg. al piano di formazione):
( infrastruttura dell’azienda di tirocinio
( strumenti di lavoro dell’azienda di tirocinio.

Avvisi e consigli sull’impiego del verbale di audit

Campo d’impiego: il verbale di audit punta anzitutto a valutare l’idoneità di aziende nuove (audit e controllo successivo), ma può fungere anche da base di verifica periodica per aziende di tirocinio già esistenti (ad es. per controllare aziende problematiche).
Il verbale di audit serve a rilevare una situazione e quindi si distingue dalla QualiCarte (www.qualicarte.ch), che punta invece a seguire e ottimizzare le circostanze del tirocinio. Verbale di audit e QualiCarte sono supporti complementari, miranti entrambi allo sviluppo della qualità nella formazione professionale di base.

Destinatari di questo supporto sono le autorità esecutive cantonali o gli specialisti (auditor) che su loro incarico compiono la valutazione. Il verbale di audit può anche servire alle aziende di tirocinio (future o già esistenti) come strumento di autovalutazione.
Svolgimento dell’audit: ai fini di un rilevamento oggettivo e adeguato è consigliabile che l’audit sia svolto da due persone, di cui almeno una riconosciuta come specialista in campo forestale.

Esito dell’audit: dialogando coi rappresentanti della futura azienda di tirocinio, gli auditor tracciano un bilancio della situazione; il loro programma di misure future, stilato d’intesa con gli esponenti aziendali, punta a risolvere problemi.
A decidere sull’idoneità come azienda di tirocinio è l’autorità cantonale competente (art 24 LFPr).

Controllo successivo: l’autorità cantonale può disporre un controllo successivo. Si consiglia di concentrare tale controllo sui punti che dall’audit risultano non rispettati o rispettati solo in parte e per i quali sono state concordate misure correttive.
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	( Audit periodico di ripetizione
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	Auditor
	1) 
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	( Formatore
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	Azienda (nome)
	Tipo di azienda
	Parametri aziendali generali
	Organico aziendale (numero di dipendenti) 

	
	( az. forestale pubblica
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	Regolamentazione equip. pers. di prot.
	
	Orari di lavoro
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Gli auditor hanno controllato l’azienda alla luce dei seguenti requisiti
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	A – Lavori e attività aziendali (in base agli art. 1 e 4 OFBS nonché ai diversi obiettivi previsti nel piano di formazione)
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	Raccolta del legname
	1. con motosega e trattore forestale
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. con l’ausilio dell’argano
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. interam. o parz. meccanizzata
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4. Esbosco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5. Misurazione del legname
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Selvicol-tura
	6. Rinnovaz. naturale del bosco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	7. Piantagione (rinnovaz. artificiale)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	8. Cura del bosco giovane
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	9. Cura di stazioni particolari
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	10. Protezione del bosco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Costruzioni
	11. Allestimento opere edili
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	12. Allestim. attrezzature di svago
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	13. Manutenzione opere edili
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	14. Manutenzione strade
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	15. Manut./riparaz. strum. di lavoro
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	16. Lavori in caso di maltempo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	17. Depos. carburanti e mat. ausiliari
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	18. Lavori pianificaz. for. sul terreno
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	19. Informazione/visite guid. al bosco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	20. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	B – Organizzazione aziendale (in base agli art. 8 e 14 OFBS)
	sì
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	21. C’è un formatore prestabilito (nome: ________)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22. Il formatore ha un mansionario adattato 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23. È previsto un suo suppl. per le pers. in formaz.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24. È possib. fissare quanto appreso nei corsi interaz.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25. L’azienda ha un piano generale per la sicurezza
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26. Si compiono valutazioni sistematiche dei pericoli
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27. Le norme di sic. sono imposte sistematicamente
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28. L’az. dispone di un’organizzaz. d’emergenza
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29. I lavori sono pianific. sistematicam. (piano setti-manale e mens./incarico di lav./dossier di taglio)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30. Si svolgono regolarmente riunioni di squadra
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C – Personale (art. 13 e 14 OFBS, art. 44 OFPr)

	31. Formatore con AFC e con pratica professionale
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	33. Formatore con qualifica pedagogica come da LFPr
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	34. N° specialisti corrisp. a n° persone in formazione
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	35. Perfezionamento profess. dei format. garantito 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	D – Infrastruttura /strumenti di lavoro (come da alleg. al piano di formazione: promemoria «Attrezzatura minima dell’azienda di tirocinio»)

	36. Valutaz. dettagliata in base al promemoria citato 
Annotare i punti incompleti o mancanti.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Esito dell’audit
Gli auditor hanno discusso le loro osservazioni coi rappresentanti dell’azienda. I miglioramenti necessari, che sono stati spiegati, sono documentati nel programma di misure. Firmando il verbale, i rappresentanti aziendali attestano di aver preso conoscenza dell’esito dell’audit (o del controllo successivo). Gli auditor sottopongono il verbale, firmato dalle parti, all’autorità cant. competente di sorveglianza, che decide sull’idoneità come azienda di tirocinio.
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Controllo successivo  Su incarico dell’autorità cant. competente si è proceduto a un controllo successivo mirato, fissandone l’esito.
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